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L'ISIDA & un Ente senza fini di lucro costituito il 17 luglio 1956 da:
Universita di Palermo, Banco di Sicilia, Cassa di Risparmio V.E., IR-
FIS, CNP (Comitato Nazionale per la Produttivita). Le attivita dell'l-
stituto sono svolte mediante un'articolata azione di: a) formazione,
aggiornamento e specializzazione dei quadri direttivi e intermedi di
imprese private e di enti pubblici; b) studi, ricerche e assistenza tec-
nica per la gestione e lo sviluppo di enti e aziende produttrici di be-
ni e servizi.

La mission dell'ISIDA & di essere una business school, che contri-
buisce alla qualificazione dei dirigenti aziendali e alla crescita del-
le organizzazioni, generando cultura d'impresa in una prospettiva
socio-tecnica di imprenditorialita. Il programma pit impegnativo
svolto dall'lSIDA ¢ il Master in General Management (MGM). | cor-
si vengono svolti dai docenti della faculty dell'lSIDA, da operatori di
settore e da docenti esterni provenienti da varie Universita italiane
ed estere e da Centri di management internazionali.

Per il perseguimento di detti obiettivi, che configurano I''SIDA come
un sistema orientato al Cliente, & stato sviluppato e implementato
un Sistema di Gestione per la Qualita, che consente, da un lato di
adeguare i propri servizi di ricerca e di studio in modo da renderli
strumentali al perseguimento degli obiettivi delle organizzazioni cui
sono rivolti, e dall'altro di innovare la propria offerta formativa at-
traverso il costante aggiornamento dei contenuti da erogare, dei
materiali didattici utilizzati, delle metodologie formative impiegate,
mirando alla diffusione di modelli di Management, che accostino
alla necessita di trasmettere gli aspetti cognitivi in termini di siste-
mi, di tecniche e di metodologie, la volonta di interagire con gli al-
lievi.
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L'azione professionale di ISMO nasce nel 1972 in un con-
testo nel quale, nei paesi piu sviluppati, si realizzavano
grandi trasformazioni sociali ed economiche e prendeva
forza una nuova fase di sviluppo, quella post-industriale.
I protagonisti di ISMO hanno partecipato conimpegno, pas-
sione, studio e riflessione agli avvenimenti e alle sfide di
quelcambiamento epocale, acquisendo esperienza e com-
petenza nell'affrontare proprio i problemi della trasforma-
zione: quella personale, sociale, organizzativa ed istitu-
zionale. Al centro della nostra professione di consulenti,
formatori, trainer, abbiamo posto il lavoro nelle sue di-
mensioni qualitative ed organizzative, dentro e fuori dai
contesti produttivi.

Abbiamo compreso che le trasformazioni piu attuali e ne-
cessarie allo sviluppo, richiedono sempre piu partecipa-
zione, apprendimento, iniziativa e sforzi collettivi. Richie-
dono un lavoro di qualita fatto di competenze e passione,
di soggettivita e integrazione.

In pit di trent'anni di esperienze abbiamo affrontato realta
industriali e di servizi pubbliche e private, siamo stati chia-
mati dove c'erano da affrontare discontinuita e trasfor-
mazioni. In ISMO si & cosi accumulata una grande espe-
rienza e professionalita, senza massificare risposte e so-
luzioni.

La nostra forza sta nel continuare ad apprendere, nello
scoprire, nell'agire con ciascun Cliente per il suo sviluppo
con metodi rigorosi, capaci di cogliere le sue specificita,
le diversita di tempo, di luogo e di esigenze da affrontare.
Nel futuro di ISMO c'é la strategia di integrare intorno alla
sua esperienza attivita di altre imprese cosi da offrire ai
clienti una gamma di servizi pit ampia sui temi dello svi-
luppo, del lavoro e dell'organizzazione.
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Dal 1967 ISTAO si dedica alla preparazione di giovani impren-
ditori e manager ed & diventato nel tempo un punto di riferimento
per la diffusione della cultura d'impresa. Ideato dal suo fonda-
tore Giorgio Fua in collaborazione con la Fondazione Olivetti, il
Social Science Research Council ed il CNR, riuniti con la Banca
d'ltalia intorno a questo progetto, I'lstituto si & posto subito co-
me percorso di studi fuori degli schemi tradizionali. La qualita
delle attivita dell'ISTAO é testimoniata oggi anche dalla parteci-
pazione istituzionale di Banca d'ltalia, ABI, Banca Marche, Con-
findustria, Regione Marche e Universita Politecnica delle Marche
negli organi decisionali, oltre ad esponenti del mondo culturale
e imprenditoriale. ISTAO propone un percorso formativo caratte-
rizzato da una particolare attenzione alla imprenditorialita e agli
scenari socio-economici entro cui operano le imprese, condot-
to con un taglio decisamente operativo. | corsi, infatti, prevedo-
no numerosi interventi nelle aziende che da tempo si rivelano
per gli allievi occasioni per un rapido inserimento nel mondo del
lavoro.

Sino ad oggi I'lSTAO ha formato oltre 1.600 allievi con un modello
didattico basato in gran parte sull'addestramento in azienda, nel-
la convinzione che il miglior modo per apprendere sia proprio
quello di confrontarsi con la realta operativa e professionale.
Le proposte formative dell'lSTAO prevedono una didattica attiva
che alterna il lavoro in aula agli interventi in azienda, avvalen-
dosi della collaborazione di operatori autorevoli del mondo in-
dustriale e culturale. L'obiettivo &€ formare persone dotate di
un'ampia visione dell'azienda, del settore in cui opera e degli sce-
nari macroeconomici, persone che sappiano coordinare le risor-
se secondo un disegno unitario, individuare i problemi e fornire
risposte operative immediate.
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